LAS CLAVES DEL MODELO DE GESTION SE PUEDEN APLICAR A TODOS LOS RUBROS Y COMPANIAS

Disney enseiia los secretos de su modelo
de negocio a ejecutivos argentinos

El Disney Institute
volvera a ofrecer un
seminario en Buenos
Aires para directivos
locales. El gigante del
entretenimiento
asegura que sus
experiencias de
management y
liderazgo pueden servir
a otras empresas

I EL CROMISTA Buenos Al

s de 300 gjecutivos
imna -h[’[l'"'
der sobre liderazgo y manage-
ment al estilo Disney. Es que el
nte del
yo modelo de s
npre genero miracionen-
tre directivos de 1wodo el mun-
do- cuenta con su propio insti-
e de caj in y. por se-
gunda vez, traerd su programa
de desarrollo profesional a la
Arge esta vez, con dos
charlas: una en Buenos Alres y
otra en Cordoba,

Desde 1986, a través del Dis-
ney Institute, la empresa fun
dada por Walt y Roy Disney vie-
ne capacitando a miles de eje-
cutivos de mds de 35 paises en
temas como liderazgo, gestion
de personas, calidad de servi
cio, lealtad, fdelidad, gestion
de la cadena de valor y creativi-
dad. Segiin las estadisticas del
Instituto, casl la miad de las
s de la lista Fortune 100
aron de sus seminarios.

También organizaron pro-
gramas a medida para empre-
sas como Hiagen-Dazs -que
apuntaban a lograr la satis{ac-
cidn de los empleados y clien-
tes- Miami International Air-
port, Siemens, Volvo y la cade-
na de jugueterias Toys R Us

“Uno de los puntos que se
rlas es como lo-
t los emple:
cuenta Martin Pérez Cambet,

tor general de WOM La-
la empresa organizadora
nio.
os Aires, los disertan-
in dos ex empleados de
v, lack Santiago y Fernan-
do Belirdn, que pasaron por
distintas dreas. "Por lo general
se organizan grupos de 8 parti-
cipantes y los speakers recorren
las mesas redondas, Hay un es-

entretenimiento

sie

t
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El Disney Institute
viene capacitando a
miles de ejecutivos en
temas como liderazgo
y gestion de personas

cenario para arrancar pero des-
pués todo es muy di 1ico. To-
dos se animan a preguntar y
xperiencias’, agre-
mbet,

vez que el Disney
Inatitute realizd una charla en
Buenos Aires fue en mayo dees-
te afoy convocd a unos 500 eje-
cutivos, una cifra que sorpren
didalos propios o zadores.
Aunque los directivos pertene-
cian a rubros variados, la mayo-
ria era de firmas relacionadas

con el entretenimiento, como
casinos y cadenas de juegos
electron presentes  en
shopping charla se exten-
derd por una jornada y se reali-
zard el 31 de agosto en ¢l Hotel
tinental. Tiene un cos-
w de § 2700 por persona (hay
descuentos por grupo).

“Walt Disney World fue fun-
dada sobre el pilar de la creati-
vidad, por eso contintia alen-
l.ll]lll. a I.fl mnover I‘! [)l“ll’r cre-
ativa de los equipos como la ba-
se para generar el éxito de la or-
ganizacion”, explican desde el
Disney Institute. Fn las charlas,
a través de anéedotas y casos
ticos, suelen brindarse ele-
ntos para fomentar la cultu-
ra participativ ablecer una
identidad or, acional, dise-

En una charla se pueden conocer los principios del management y liderazgo al estilo Disney

f La primera vez que el ‘
Disney Institute
realizé una charla en
Buenos Aires convoco
a 500 ejecutivos

far estrategias de toma de ries-
gos ¥ decisiones y lograr resul-
tados mensurables a traves de
la estructura y los procesos.
Mis alla de los seminarios
fque se exportan a cludades de
todo el mundo, como los que
realizaron en Buenos Aires, el
Disney Institule cuenta con
programas de capacitacidn que
se llevan a cabo en ¢l gigantes-
co pargue de Disney en Orlan-
do v que incluyen recorridos y
visitas al "detris de escena”.




